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345 communes ont participé a |I'étude en ligne de I'Université de Berne. L'étude a été

complétée dans 70% des cas par des administrateurs des finances qui connaissent bien
le SCI et la GR.

% Conception de I'étude

* Enquéte réalisée al'aide d’'un questionnaire en ligne soumis au personnel de I'administration des communes sur les activités
et processus de la GR et du SCI dans leur commune.

+ On aen outre demandé aux participants d'évaluer le risque de perte et les cas de perte effectifs dans leur commune au
cours des 10 derniéres années. Par perte, on entend par exemple des pertes fiscales significatives, des pertes de données
ou des dommages causés par des catastrophes naturelles.

s Participants de I’étude

Taille de la commune par habitant (en %) Fonction des participants (en %)

9.3% 4.9% 8.1%

9.0%
0
6.7% 13.3%
3.5%
B Administrateurs des finances B Président de la commune
@ <2000 @2000-3999 B@4000-5999 @ Secrétaire communale @ Administration
@6000-7999 0O8000-14999 O>15000 OAutres




Structure du rapport de résultats

Quels sont les risques importants pour les communes suisses?

Conception et
participants de
I’étude

Activités du SCl et de la GR et risques de perte dans les
communes suisses




Les risques sociaux sont considéerés comme étant clairement les plus élevés. Les

risques de financement, les risques de changement démographique et les risques
fiscaux ont également été jugés élevés.

< Evaluation des risques
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Les administratuers des finances des communes germanophones estiment généralement la plupart

des risques plus élevés que ceux des communes francophones. Les communes francophones
estiment que les risques fiscaux et les risques politiques sont plus éleveés.

< Evaluation des risques des administrateurs des finances selon la région linguistique
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Les grandes communes estiment généralement que les risques sont plus élevés que les

petites communes. Cependant, les risques politiques sont considerent comme beaucoup
plus élevés par les petites communes.

< Evaluation des risques selon la taille de la commune
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Beaucoup des documents standards et conditions cadres qui sont également

important pour le SCI et la GR existent depuis longtemps dans de nombreuses
communes suisses.

s Disponible documents standards et conditions cadres dans communes suisses (proportions en %)
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Les documents et les activités plus spécifiques au SCl et a la GR existent seulement

dans 25-45% des communes. En moyenne, ils existent depuis environ 4.5 ans.

s Existence d’activités et de documents du SCI et de la GR (proportions en %)
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En 2019, les différents documents plus spécifiques au SCI et a la GR seront disponibles dans 25% a 45% des communes. En
_ moyenne, les documents existent depuis 4,5 ans.
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Une comparaison avec l'enquéte de 2017 indique que le nombre de documents SCI et GR

a augmenté dans les municipalites.

« Comparaison de I’existence des documents SCI et GR

Comparaison avec 2017
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En 2017, 31% des documents existaient en moyenne. En 2019, cette proportion est passée a 36%. La durée moyenne A

d'existence des documents a diminué, car un plus grand nombre de communes ont introduit ces documents depuis 2017. Cela

montre que le SCI et la GR deviennent de plus en plus importante pour les communes, car celles-ci peuvent prévenir les
\dommages gui exigent beaucoup de ressources. )
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En 2019, les activités du SCI et de la GR dans les communes suisses ont augmenté de

2% par rapport a 2017.

% Comparaison de I’existence des documents, activités et procédures SCI et GR (proportions en %)
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Des activités, documents et processus diverses de SCI et de GR existent en 2019 dans environ 48% des municipalités, tandis
| qu'en 2017, ils existaient dans environ 46% des municipalités en moyenne.
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Les procédures de SCI pour la gestion et les contrbles internes n'ont jusqu'a présent

été mis en ceuvre que de maniere non systématique.

% Procédures annuelles dans les communes suisses (proportions en %)
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Rapport sur les risques
Stratégie informatique
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objectifs budgétaires
Rapport des direction

stratégie de risque
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Détermination de la politique ou

~

/Presque toutes les communes préparent un rapport annuel de direction, actualisent les taches du plan financier régulierement
et enregistrent les écarts budgétaires annuels. Dans plus de trois quarts des communes, la stratégie financiere est actualisée
chaque année. Ces deux observations n'ont pas changé depuis 2017. Cependant, peu de communes ont établi une politique
de risque, ont effectué une analyse, un enregistrement et un rapport des risques et défini une stratégie informatique. Un peu

\_moins de |la moitié des communes effectuent une comptabilité analytique, mais déja beaucoup plus qu'en 2017. Y,
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Les SCI sont avant tout utilisés de fagon réactive pour conserver les avoirs financiers

actuels et non de maniére dynamique et anticipée en tant qu’instrument de contréle
interne afin d’améliorer I'efficacité des procédures a disposition des communes.

% Les avantages du SCl et de la GR

Assurance des flux de travail et des traitements convenables et juridiquement corrects dans la
commune
Préservation des avoirs financiers de la commune contre tout dommage da a abus,
escroqueries et irrégularités

Préservation des avoirs financiers de la commune contre tout dommage par détournement NN 4.8

Préservation des avoirs financiers de la commune contre tout dommage di a des dépenses
exessives, mauvaise gestion et fautes des collaborateurs

Assurance des flux de travail et des traitements économiques dans la commune NN 4.3

Minimalisation de tout dommage d0 a des risques techniques (p.ex. perte des données) NN 4.3

Minimalisation de tout dommage di & des risques matériels et élementaires dans la commune
(p.ex. incendie)

Meilleure planification financiere a long terme NGNS 3.7

I 3.7

Meilleure planification financiere a court terme NG 5.3

Minimalisation de tout dommage di a des dangers sociaux-politiques (p.ex. évolution

démographique) 3.0

0.0 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0

j

Les avantages du SCI et de la GR sont notamment de garantir des flux de travail corrects et de préserver les avoirs financiers
existants de divers types de dommages. Le SCI et la GR continuent d'étre moins utilisés pour améliorer la planification
financiére a court et a long terme et de maniere plus réactive. Ainsi, les communes suisses n'exploitent pas le potentiel du SCI
et de la GR. Les résultats de 2019 refletent assez fidelement les résultats de 2017.
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Les communes suisses considérent avant tout que les colts de mise en ceuvre du

SCl et de la GR ainsi que la pression sur les employés sont élevés. Compares aux
avantages, cependant, les codts du SCI et de la GR sont faibles.

**» Les colts du SCl et de la GR

L'élaboration et I'introduction du SCI et de la GR ménent a des colts de e 4

déploiement élevés.

Les collaborateurs de la commune se sentent mis sous pression par les directives I 3 6
du SCl et de la GR. :

Lex exigences et les directives du SCI et de la GR aménent souvent des retards I 33

dans les processus de travail et d'exploitation dans la commune.

SCl et GR génerent des codts élevés annuels dans les processus de travail et I 33

d'exploitation des communes.

Les collaborateurs de la commune ressentent SCI et GR comme un signe de I 0 O
manque de confiance de leurs supérieurs. )

Les exigences et les directives de SCI et de la GR aménent souvent diminution de I 0 3
la qualité des préstations dans la commune. )

0.0 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0

j

% Comparaison des avantages et des colts moyens des trois catégories principales

Le rapport colt-
Nutzen 5.0 +— /" bénéfice des catégories
les plus importantes est
Kosten 3.7 resté exactement le
méme par rapport a
0.0 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 I'enquéte de 2017 !
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Pres d'un quart des communes ont subi au moins une perte (par exemple, perte

fiscale existentielle, perte de données, etc.) au cours des dix derniéres annees.

% Les pertes et leurs causes dans les communes suisses depuis 2009

Risques matériels, techniques et _ 48
naturels '

Risques personnels et _ 392
organisationels :

Risques financiers et €conomiques _ 2.3

Risques juridiques |G 2.1

Risques politiques et sociaux - 1.5

BOui ONon 00 10 20 30 40 50 6.0

(Les risques les plus importants pour les demandes d'indemnisation sont les risques matériels, techniques et
naturels. Les risques sociaux et politiques sont les moins dangereux. Au cours des dix dernieres années,
seules 23% des communes ont subi des pertes, mais celles-ci ont été trés colteuses. Il est donc important
de prévenir les dommages et de gérer de maniere proactive les risques de tels événements avec 'aide d'un
\_bon SCI et d'une bonne GR.
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Conclusion et résumeé des résultats

Les risques les plus importants dans les communes suisses sont les risques sociaux,
les risques de financement et les risques de changement démographique.

De nombreux documents standard sont disponibles dans la plupart des communes,
mais les outils de SCI et de GR pour la gestion proactive des risques sont disponibles
dans moins de 50% des cas. Toutefois, plus d'outils sont déja mis en ceuvre en 2019
qu'en 2017.

Les avantages du SCl et de la GR sont nettement plus importants que les codts
génerés par le SCl et la GR.

Par rapport a I'enquéte de 2017, les communes suisses ont subi 1,2% de pertes en
moins au cours des dix derniéres années.

Un bon 20% des municipalités suisses ont subi une perte, ce qui montre qu'il est
important d'utiliser les outils de SCI et de GR de maniere cohérente pour gérer les
risques.
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